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Excelência Organizacional

Porque está a Cultura no
centro do modelo Shingo?

Uma das principais dificuldades nas organizações é o facto de, ao não terem

a Cultura certa, estarem a comprometer substancialmente a concretização

dos resultados esperados.

Ao se focarem na Cultura e desenvolverem os Sistemas corretos, as

organizações são capazes de efetivamente criar os comportamentos

desejados e alcançar os resultados que procuram.

Esta é outra forma pela qual o modelo Shingo se distingue de outros

Modelos de Excelência, na medida em que se foca profundamente na

Cultura da organização.

A ênfase na cultura não significa descurar os resultados

https://www.qualityforexcellence.pt/


O foco do Modelo Shingo na Cultura visa fortalecer a capacidade de produzir

os resultados ideais e mantê-los ao longo do tempo.

Cada um dos cinco elementos do Modelo Shingo é importante: os Princípios

Orientadores, os Sistemas, as Ferramentas, os Resultados e a Cultura (que

é a soma de todos os comportamentos na organização).

Continuar a ler

Programas de

Reinvenção

Mesmo quando o país continua a caminhar para o regresso à normalidade

possível, as organizações deparam-se com opções decisivas de gestão. Nesse

sentido, continuamos a disponibilizar o nosso serviço de implementação de

“Programas de Reinvenção”.

Este serviço tem o objetivo ajudar as empresas a regressarem à sua

atividade, repensando processos e layouts, reduzindo variabilidade e

desperdícios, alterando comportamentos e práticas de trabalho, com vista à

melhoria da eficiência organizacional, quer a nível operacional quer a nível

de gestão. 

Pedir informação

Novo Projeto

Resinorte

https://qualityforexcellence.pt/publication39.html
mailto:geral@q4e.pt?subject=Reinven%C3%A7%C3%A3o


Auditoria de

Conformidade Legal

A estreita relação entre a Q4E e a Resinorte, em conjunto com os resultados

positivos decorrentes do trabalho elaborado em conjunto, ganharam

continuidade no novo projeto com a empresa, na prestação de serviços de

Auditoria de Conformidade Legal – Qualidade, Ambiente e Segurança.

Este projeto tira vasto partido das competências da Q4E no sentido em que

visa prestar apoio especializado que permita identificar, definir e

implementar as medidas necessárias ao cumprimento legal e normativo.

É para nós um enorme orgulho poder continuar a contribuir para a

excelência organizacional da Resinorte e mais uma vez agradecemos a

confiança em nós depositada.

Clientes Q4E

Novo Projeto

Vidraria dos Peões

Certificação

NP EN ISO 9001:2015

É com grande satisfação que anunciamos a obtenção da certificação de

acordo com o referencial NP EN ISO 9001:2015, por parte do nosso cliente

Vidraria dos Peões, no passado dia 31 Maio.

A obtenção deste certificado vem reforçar o compromisso da empresa

para com a Qualidade e o constante foco na melhoria contínua.

https://qualityforexcellence.pt/customers.html


Fomos parceiros da Vidraria dos Peões na concretização deste objetivo e

esperamos continuar a trabalhar em conjunto em prol da excelência

organizacional. 

Clientes Q4E

Somos Quality for Excellence
e estamos aqui para si!
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