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Master Class Online
Modelo Shingo
16 Outubro 2020

A Q4E promove, no préximo dia 16 de Outubro de 2020, uma Master Class
sobre o Modelo Shingo (online). Ana Monteiro, da Q4E, e Christianna
Hayes, da Impact Performance Solutions, serdo as oradoras desta Master
Class que conta ainda com a participacdo de Ken Snyder, Diretor
Executivo do Shingo Institute.

A Master Class decorrera entre as 15h e as 17h do dia 16 de Outubro de forma
online. Para se registar ou obter mais informacao sobre a Master Class clique

nos links abaixo.

Trata-se de uma oportunidade Unica de obter conhecimento especializado


https://www.qualityforexcellence.pt/

sobre o cada vez mais relevante Modelo Shingo, por parte de profissionais

certificados e altamente qualificados nesta matéria.

Saber mais Inscreva-se

O Futuro da Qualidade

Alguns mandamentos para cimentar os
tempos vindouros

I*I'I_- (uality for
= I— Excellence

O futuro
da Qualidade

Mandamentos para
cimentar os tempos
vindouros.

Nos ultimos anos, Portugal tem vindo a ganhar terreno a nivel da Qualidade.
O percurso tragado tem sido muito positivo e continuamos a evoluir

positivamente a este respeito.

Importa assim, olhar para o futuro, que se prevé continuamente promissor
ao focar alguns dos principais “mandamentos” para o futuro da Qualidade,
como definidos no livro Quality in the 2ist century: Perspectives from ASQ
Feigenbaum Medal Winners editado pelo sécio fundador da Q4E, Paulo

Sampaio, em conjunto com Pedro Saraiva da Universidade de Coimbra.

Continue a ler para
conhecer os mandamentos


https://www.qualityforexcellence.pt/publication36.html
https://www.congressospco.abreu.pt/SMMC-38514.aspx
https://www.qualityforexcellence.pt/publication35.html

Instituto Politécnico de
Viana do Castelo

1° Instituto Politécnico a obter o reconhecimento EFQM

Enquanto entidade consultora do Instituto Politécnico de Viana do

Castelo, € para a Q4E um grande orgulho ter contribuido para a
obtencdo do Reconhecimento EFQM "Committed to Excellence (C2E)
2 Estrelas", pela entidade European Foundation for Quality

Management.

Isto faz com que o IPVC seja o primeiro Instituto Politécnico a obter
este reconhecimento. Os nossos sinceros parabéns a instituicdo pela

concretizacao deste objetivo.

Ver todos os clientes Q4E



https://qualityforexcellence.pt/customers.html

Até 31 de
outubro de 2020

Relatério Unico RU 2019

Prazo de entrega alargado até final de Outubro

O prazo para entrega do RU 2019 foi prorrogado até 31 de outubro de 2020,
ainda assim a entidade apela “a que proceda a sua entrega atempadamente,
pois tal contribuird para que o processo ocorra da forma mais tranquila

possivel.”

Servico Implementacao
do Modelo Shingo

Ferramenta para as empresas alcan¢carem os
resultados ideais, e para sustentar uma cultura de
exceléncia organizacional
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O Modelo Shingo é o resultado de anos de pesquisa realizada pelo
Shingo Institute nas organizagdes, que receberam o Prémio Shingo.
Algumas dessas organizagdes continuaram a melhorar depois de

receber o prémio, enquanto outras sofreram um declinio grave.


mailto:geral@q4e.pt?subject=RU%202019

A pesquisa do Instituto focou-se nas diferengas entre esses dois grupos e
nas medidas necessarias para orientar a transformagao da cultura de

uma organizagao em diregao a obteng¢do de resultados ideais.

A Q4E, enquanto a Unica empresa Portuguesa afiliada do Modelo
Shingo, coloca a disposi¢gao dos seus clientes este novo servigo de apoio

as empresas na busca da exceléncia organizacional.

Contacte-nos para saber como podemos colocar todos estes anos de

conhecimento em prol da sua organizagao

Solicitar contacto

Para obter mais informacdes sobre a Q4E ou sobre os nossos servicos, por

favor contacte-nos através do e-mail:

geral@qg4e.pt
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